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KATA PENGANTAR

karena berkat rahmat dan karunia-Nya buku “PACS For
Smart Hospitals: Building Seamless Imaging Workflows” ini
dapat tersusun.

Perkembangan teknologi kesehatan, khususnya di bidang
radiologi, telah membawa perubahan mendasar dalam cara kita
memberikan layanan kepada pasien. Jika dahulu citra medis
hanya tersimpan dalam film yang rapuh, kini ia menjadi bagian
dari ekosistem digital yang lebih luas. Picture Archiving and
Communication System (PACS) tidak lagi sekadar repositori citra,
melainkan fondasi penting dalam membangun rumah sakit cerdas
(smart hospital) yang berorientasi pada efisiensi, kualitas, dan
keselamatan pasien.

Buku ini lahir dari refleksi pengalaman akademik dan praktik
lapangan, khususnya di Rumah Sakit yang tengah bertransformasi
menuju smart hospital. Proses implementasi PACS di rumah sakit
memberikan banyak pelajaran berharga: mulai dari strategi
manajerial, penguatan budaya organisasi, integrasi dengan sistem
informasi rumah sakit, hingga dampak nyata berupa penurunan
turnaround time, penghematan biaya operasional, dan peningkatan
kolaborasi multidisiplin.

Selain memotret pengalaman lokal, buku ini juga menyajikan
kajian dari berbagai literatur internasional, best practices global,

P uji syukur kita panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa,



serta perkembangan terkini dalam integrasi PACS dengan artificial
intelligence (Al), cloud-based system, dan big data analytics.
Harapannya, buku ini tidak hanya menjadi rujukan akademik,
tetapi juga panduan praktis bagi manajemen rumah sakit, praktisi
radiologi, tenaga kesehatan, serta mahasiswa yang tertarik pada
bidang manajemen kesehatan digital.

Kami menyadari bahwa transformasi digital di bidang kesehatan
bukanlah proses instan. la menuntut komitmen, kolaborasi, dan
keberanian untuk beradaptasi dengan perubahan. Semoga buku ini
dapat memberikan inspirasi sekaligus kontribusi nyata bagi upaya
meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan di Indonesia.

Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih kepada semua
pihak yang telah mendukung tersusunnya buku ini—para kolega,
mahasiswa, tenaga kesehatan, serta manajemen rumah sakit yang
telah menjadi mitra refleksi dan sumber inspirasi. Semoga karya ini
bermanfaat, menjadi bahan diskusi yang produktif, dan mendorong
percepatan transformasi rumah sakit menuju era smart hospital.

Jakarta, 2025
Tim Penulis
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yang telah berkontribusi dalam penyusunan buku ini.
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memberikan kesempatan, dukungan, serta data pengalaman

D engan penuh rasa syukur, penulis menyampaikan terima

lapangan terkait implementasi PACS. Tanpa keterbukaan dan
kolaborasi dari berbagai unit di rumah sakit, buku ini tidak akan
memiliki kedalaman praktis sebagaimana adanya sekarang.

Kedua, kepada STIKes Pertamedika sebagai institusi akademik
tempat penulis mengabdi, yang terus memberikan ruang dan
motivasi untuk mengembangkan karya ilmiah yang relevan dengan
perkembangan dunia kesehatan. Dukungan civitas akademika, baik
kolega dosen maupun mahasiswa, menjadi energi intelektual yang
sangat berarti.

Ketiga, ucapan terima kasih kepada para radiolog, teknolog
radiologi, perawat, tenaga IT kesehatan, serta para manajer rumah
sakit yang telah menjadi mitra diskusi dan inspirasi. Pengalaman
nyata dari para praktisi inilah yang memperkaya narasi dalam buku
ini.

Keempat, kepada PT. Fujifiim Indonesia atas supportnya dalam
kegiatan Webinar PACS for Smart Hospital Building Seamless
Imaging Workflow semoga barokah dan kemitraannya bisa terjalin
terus dalam rangka ikut ambil bagian mencerdaskan kehidupan
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bangsa dan meningkatkan kompetensi tenaga medis dan tenaga
kesehatan Indonesia.

Akhirnya, Kami juga berterima kasih kepada para pembaca dan
rekan sejawat yang dengan keterbukaan hati bersedia menjadikan
buku ini sebagai bahan refleksi, diskusi, maupun rujukan dalam
praktik sehari-hari. Semoga karya sederhana ini dapat memberikan
manfaat, memperkaya pengetahuan, dan mendorong transformasi
rumah sakit menuju smart hospital yang lebih efisien, humanis, dan
berorientasi pada keselamatan pasien.

Jakarta, 2025
Tiim Penulis
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